Notulensi kelompok 7

1. putri rosmala 2213031021

dari berbagai bentuk komunikasi bisnis mulai dari verbal, nonverbal, dan digital. menurut
penyaji, manakah yang paling efektif digunakan di lingkungan kerja modern?Jelaskan
alasannya, dan berikan contoh situasi nyata di mana bentuk komunikasi tersebut paling tepat
digunakan!

Jawab :

Bentuk komunikasi bisnis yang paling efektif di lingkungan kerja modern adalah komunikasi
digital. Alasannya, karena komunikasi digital memungkinkan informasi disampaikan cepat,
efisien, terdokumentasi, dan dapat menjangkau banyak pihak tanpa batas waktu maupun
lokasi.

Contohnya, penggunaan email profesional atau platform kerja seperti Slack dan Microsoft
Teams sangat efektif untuk koordinasi proyek antar divisi di perusahaan yang menerapkan
sistem kerja hybrid atau remote.

2. Mega Tri Utami_2213031091

Dalam menghadapi era remote working, strategi komunikasi cepat, jelas, dan efisien menjadi
kebutuhan utama. Menurut kelompok penyaji, bagaimana prinsip keterbukaan, kejelasan,
ketepatan, dan kecepatan komunikasi dapat diterapkan agar koordinasi tetap optimal di tim
virtual?

Jawab:

Baik, saya akan menjawab pertanyaan dari Mega. Dalam menghadapi era remote working,
prinsip keterbukaan, kejelasan, ketepatan, dan kecepatan komunikasi sangat penting untuk
menjaga koordinasi tim virtual tetap optimal. Keterbukaan dapat diterapkan dengan saling
berbagi informasi secara transparan dan membangun kepercayaan antaranggota tim.
Kejelasan diwujudkan melalui penyampaian pesan yang singkat, terarah, dan mudah dipahami
agar tidak menimbulkan salah tafsir. Ketepatan dicapai dengan memilih media komunikasi
yang sesuai, seperti rapat daring untuk pembahasan strategis dan pesan singkat untuk hal
operasional. Sementara itu, kecepatan dijaga dengan memberikan respons tepat waktu,
memanfaatkan fitur notifikasi real-time, serta melakukan koordinasi rutin agar kerja sama tim
tetap efisien dan produktif.

3. Emilia Astika Rini_2213031096



Menurut kelompok 7, apakah penggunaan teknologi digital dalam komunikasi bisnis lebih
banyak membawa manfaat atau justru tantangan dalam administrasi kantor? Jelaskan dengan
alasan!

Jawab:

Menurut kelompok kami, penggunaan teknologi digital dalam komunikasi bisnis lebih banyak
membawa manfaat dibanding tantangan dalam administrasi kantor.

Alasannya, teknologi digital seperti email, aplikasi perpesanan, dan sistem manajemen
dokumen online dapat mempercepat arus informasi, meningkatkan efisiensi kerja, serta
memudahkan koordinasi antarbagian dalam organisasi. Selain itu, digitalisasi komunikasi
membantu mengurangi kesalahan administrasi dan mempermudah penyimpanan serta
pencarian data.

Namun, memang ada tantangan seperti risiko keamanan data dan ketergantungan pada
jaringan internet, tetapi manfaatnya tetap lebih dominan karena teknologi mampu membuat
proses administrasi kantor lebih efektif, transparan, dan hemat waktu.



