Kerangka Berfikir

ANALISIS PENGARUH STRATEGI DIGITAL MARKETING DALAM
MEMPENGARUHI PERILAKU PEMBELIAN KONSUMEN PADA COFFEE SHOP
DI KOTA BANDAR LAMPUNG

Digital Marketing

Konten Engagement Brand Trust Influencer/UGC

Minat Beli/Keputusan Pembelian $/

Pembelian Ulang

l

Loyalitas Konsumen

l

Rekomendasi / Word of Mouth

l

(Dipengaruhi juga oleh harga, suasana, lokasi)




