Nama : Nazrey Aditya Riandi

Npm : 2313031080

Kelas : 23C

Tugas studi kasusu pertemuan 5

Universitas mengalami penurunan jumlah mahasiswa baru selama tiga tahun terakhir meskipun telah melakukan berbagai bentuk promosi, seperti media sosial, pameran pendidikan, dan kerja sama dengan SMA. Masalah penelitian yang relevan dalam kasus ini adalah ketidakefektifan strategi promosi dalam meningkatkan jumlah pendaftar baru. Untuk mengkaji masalah tersebut, peneliti dapat meneliti dua variabel utama, yaitu efektivitas promosi sebagai variabel independen dan minat calon mahasiswa sebagai variabel dependen. Paradigma penelitian yang paling tepat digunakan adalah paradigma interpretif, karena penurunan jumlah mahasiswa tidak hanya dapat dijelaskan melalui angka dan variabel kuantitatif, tetapi juga membutuhkan pemahaman mendalam mengenai persepsi, pengalaman, dan pertimbangan calon mahasiswa dalam memilih perguruan tinggi. Berdasarkan kasus tersebut, rumusan masalah yang dapat dibuat adalah “Bagaimana efektivitas strategi promosi universitas memengaruhi minat calon mahasiswa sehingga terjadi penurunan jumlah mahasiswa baru?” dan pertanyaan penelitian yang sesuai ialah “Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan rendahnya minat calon mahasiswa untuk mendaftar di universitas meskipun telah dilakukan promosi secara intensif?”
