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ANCANGAN TEKNIK PENGUMPULAN DATA 

 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah penting dalam penelitian karena berfungsi untuk 

memperoleh informasi yang akurat dan relevan dari responden maupun sumber lain yang 

berkaitan dengan penelitian. Teknik ini dipilih agar data yang didapatkan dapat dipercaya, 

objektif, dan mampu menjawab rumusan masalah penelitian secara tepat. Dalam penelitian ini, 

peneliti menggunakan teknik pengumpulan data yang bersumber dari data primer maupun data 

sekunder sebagai pendukung analisis. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan Adalah : 

 

1. Kuesioner (Angket) 

Kuesioner adalah teknik pengumpulan data dengan memberikan seperangkat pertanyaan atau 

pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab secara mandiri. Teknik ini digunakan karena 

mampu menjangkau banyak responden dalam waktu relatif singkat serta memudahkan peneliti 

dalam melakukan rekapitulasi data. 

Bentuk kuesioner yang digunakan adalah pertanyaan tertutup dengan skala penilaian tertentu, 

sehingga responden tinggal memilih opsi jawaban yang telah disediakan. Penyebaran kuesioner 

dapat dilakukan secara online maupun offline, disesuaikan dengan kebutuhan penelitian. 

 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi lebih mendalam yang tidak dapat diperoleh 

hanya melalui kuesioner. Wawancara dapat dilakukan secara terstruktur, semi terstruktur, atau 

tidak terstruktur, sesuai tujuan penelitian. 

Pada teknik ini, peneliti menyiapkan daftar pertanyaan atau panduan wawancara untuk menjaga 

konsistensi data. Wawancara dapat dilakukan langsung secara tatap muka ataupun menggunakan 

media komunikasi daring. 

 

3. Observasi 



Observasi dilakukan dengan cara mengamati secara langsung aktivitas, perilaku, atau fenomena 

yang terkait dengan variabel penelitian. Teknik ini digunakan untuk memperoleh data faktual yang 

tampak di lapangan. 

Observasi dapat dilakukan secara terstruktur, dengan menggunakan lembar pengamatan yang 

berisi indikator tertentu, atau non-terstruktur, dimana peneliti mencatat temuan secara bebas 

sesuai kondisi lapangan. 

 

4. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data melalui pengumpulan dokumen atau arsip 

yang relevan dengan penelitian. Dokumen tersebut dapat berupa laporan, foto, catatan kegiatan, 

arsip nilai, kebijakan, data administrasi, maupun literatur pendukung seperti buku dan jurnal. 

Teknik ini digunakan untuk memperkuat data yang diperoleh melalui kuesioner, wawancara, 

maupun observasi, serta memberikan gambaran tambahan yang dibutuhkan dalam proses 

analisis. 


