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PENDAHULUAN 

 

Di era digital yang semakin pesat perkembangannya, bisnis online telah menjadi 

penopang utama perekonomian global. Fenomena tersebut tidak lepas dari perubahan 

paradigma masyarakat yang kini berusaha beralih ke pemenuhan kebutuhan dan layanan secara 

virtual. Salah satu bentuk bisnis online yang semakin diminati adalah layanan komisi yang 

mencakup berbagai bidang seperti penulisan, desain grafis, pemrograman dan lain-lain.  

Namun, selain peluang dan manfaat yang ditawarkan perusahaan online, ada juga risiko 

keamanan yang harus ditanggapi dengan serius.  

Keamanan bisnis online tidak hanya sekedar melindungi data pelanggan saja, namun 

juga mencakup aspek lain seperti keamanan transaksi, kelangsungan bisnis, dan reputasi 

perusahaan. Dalam layanan komisi, di mana klien dan pekerja lepas terlibat dalam pertukaran 

layanan, menjaga kepercayaan dan kejujuran adalah kuncinya.   

Tujuan makalah ini adalah untuk menjelaskan pentingnya menciptakan keamanan 

informasi pada perusahaan online yang menawarkan komisi. Kami membahas potensi 

tantangan, strategi keamanan yang efektif, dan penerapan praktik terbaik untuk melindungi 

bisnis online Anda. Dengan memahami dan menerapkan langkah-langkah keamanan yang 

tepat, diharapkan bisnis online Anda akan tumbuh dan sejahtera dengan aman, memberikan 

nilai tambah bagi pelanggan dan menciptakan citra positif di dunia maya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PEMBAHASAN 

 

Berikut adalah langkah-langkah membangun keamanan bisnis online : 

1. Konteks bisnis online jasa mengerjakan tugas 

Salah satu keunggulan perusahaan ini adalah kecepatan pelayanannya. 

Pelanggan dapat dengan cepat mendapatkan hasil pekerjaan yang sesuai dengan 

kebutuhannya tanpa menghabiskan banyak waktu dan tenaga.  Kebutuhan  pendidikan 

dan pekerjaan. Ketika persaingan dalam pendidikan dan pekerjaan meningkat, orang 

sering kali mencari bantuan tambahan agar berhasil. Oleh karena itu, jasa pengiriman 

dapat memenuhi kebutuhan tersebut dengan memberikan solusi yang tepat dan 

berkualitas.    

Bisnis ini tidak dibatasi oleh batas geografis. Pelanggan dari berbagai belahan 

dunia dapat dengan mudah mengakses layanan ini melalui platform online, sehingga 

menciptakan pasar global yang besar.  Model bisnis ini seringkali fleksibel, 

memungkinkan pelanggan menerima layanan yang disesuaikan dengan kebutuhan 

mereka. Dari penulisan esai hingga pembuatan presentasi, perusahaan-perusahaan ini 

dapat menawarkan berbagai layanan berdasarkan permintaan.   

Namun selain potensi keuntungan yang tinggi, perusahaan layanan tugas juga 

menghadapi tantangan keamanan informasi yang signifikan. Kesuksesan bisnis tidak 

hanya berarti layanan yang cepat dan berkualitas tinggi, namun juga kemampuan 

melindungi informasi pelanggan dan menjaga kepercayaan mereka.  

 

2. Pemahaman resiko keamanan khusus 

Dalam bisnis jasa, pemahaman mendalam tentang ancaman keamanan 

informasi tertentu merupakan langkah penting dalam merancang strategi keamanan 

informasi yang efektif. Tantangan ini melibatkan aspek unik yang memerlukan 

pendekatan hati-hati dan holistik.    

a. Resiko pencurian karya asli pelanggan  

Salah satu ancaman terbesar yang dihadapi perusahaan-perusahaan ini adalah 

upaya mencuri karya asli dari klien. Dalam bisnis ini, klien sering kali memberikan 

pedoman atau topik khusus untuk diikuti oleh penulis. Ancaman muncul ketika 

seseorang atau kelompok mencoba mencuri atau menggunakan karya asli milik 



pelanggan tanpa izin. Hal ini dapat merugikan pelanggan yang membayar untuk 

solusi unik dan orisinal.   

b. Resiko penyalahgunaan data pribadi Nasabah   

Sehubungan dengan penyediaan layanan, perusahaan ini mengumpulkan dan 

memproses data pribadi pelanggan, termasuk data kontak dan informasi 

pembayaran. Resiko penyalahgunaan data pribadi dapat berupa akses ilegal oleh 

pihak ketiga, penjualan data pelanggan secara ilegal, atau penggunaan data tanpa 

izin untuk tujuan tertentu.  

 

3. Pemantauan keamanan dan deteksi dini serangan   

Pemantauan keamanan berkelanjutan dan deteksi dini serangan merupakan 

faktor penting dalam keamanan bisnis online. Sistem deteksi intrusi tingkat lanjut dapat 

membantu mendeteksi aktivitas mencurigakan dan mengeluarkan peringatan segera. 

Analisis berkala terhadap protokol keamanan juga diperlukan untuk mengidentifikasi 

potensi pola serangan dan mengambil tindakan pencegahan sebelum kerusakan serius 

terjadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KESIMPULAN 

 

Saat melakukan pemesanan dalam bisnis online, keamanan informasi tidak hanya 

menjadi tanggung jawab, tetapi juga merupakan investasi yang sangat penting. Selain 

kemudahan dan kecepatan layanan, ancaman yang harus diwaspadai secara serius adalah risiko 

keamanan seperti pencurian karya asli pelanggan dan penyalahgunaan informasi pribadi 

pelanggan. Keamanan yang kuat tidak hanya mencakup perlindungan data, namun juga 

tindakan deteksi dini dan pemantauan berkelanjutan untuk memerangi potensi ancaman. Upaya 

untuk mencegah pencurian karya asli pelanggan dan melindungi informasi pribadi pelanggan 

merupakan langkah penting untuk menjaga integritas bisnis. Kepercayaan pelanggan yang 

menjadi landasan keberhasilan dapat dijaga dengan senantiasa menjaga keamanan informasi. 


