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Marketing

◼ Sebuah proses yang melibatkan setiap 
aspek bisnis, mulai dari mendesain 
produk, menentukan harga dan 
mendapatkan umpan balik dari 
pelanggan
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Online Marketing

Online Marketing merupakan hasil
dari kemajuan teknologi informasi
yang diterapkan dalam manajemen
pemasaran untuk meningkatkan
efisiensi dalam strategi pemasaran
di era globalisasi.
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Konsep Online Marketing

Informasi + Interaktivitas = 

Rasa Tertarik/Keterlibatan Konsumen

Tingkat pertumbuhan perdagangan via internet dari tahun 
2001 hingga 2005 mencapai 68% di Amerika Serikat, 
Eropa 91%, dan Asia 109%. 
Menariknya, 85% dari perusahaan yang melibatkan 
perdagangan online tersebut adalah usaha berskala kecil 
dan menengah (Celuch et al., 2007)
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Offline Marketing
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Online Marketing
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ONLINE 

MARKETING

Source of Income
(Sumber Penghasilan)PPS 

(Pay Per Sale)

PPC 

(Pay Per Click)

PPL 

(Pay Per Lead)
Jual Produk

Sendiri

Pelelangan

(Online Auction)

Traffic Generation
(Cara Promosi)

PPC Ads

(Pay Per Click 

Advertising)

SEO 

(Search Engine 

Optimation)
Email Marketing Mobile Advertising

Social Media 

Marketing

Amazon

Clickbank

AdSense

Chitika

Max Bounty Copeac

eBay

flippo

AdWords

Yahoo Ads

Twitter

Facebook
Youtube

Google+
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Perbandingan Keuntungan Usaha Offline 
dan Online

"Tahukan Anda bahwa
menjalankan bisnis online 
membutuhkan modal yang jauh
lebih murah dibanding bisnis
offline?"
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Pengalaman David Putra

KRITERIA USAHA OFFLINE USAHA ONLINE

Sewa Toko/Sewa
Website&Hosting

Rp. 20-30 juta/tahun 
(rata2 Rp. 2,5 
juta/bln)

Rp. 150-300rb/tahun (rata2 Rp. 
25rb/bln)

Biaya listrik & Service/ 
biaya internet

Rp.100-500rb/bln Rp. 200-400rb/bln + Komputer

Gaji karyawan/gaji
supporting

Rp. 500-
700rb/org/bln

Rp. 0 (bisa dilakukan sendiri u pemula)

Modal barang 4 juta/bln (relatif) 0-200rb (relatif)

Biaya promosi
Rp. 200-300rb/bln 
(relatif)

Rp. 300-500rb/bln (relatif)

Total biaya rata2 
maksimal/bln

Rp. 8 juta/bln Rp. 1,125jt/bln

Total biaya rata2 
minimal/bln

Rp. 6,467/bln Rp. 525rb/bln
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Pengalaman David Putra

Tentunya anda pengen tahu berapa
keuntungan yang diperoleh dari masing2 bisnis
tersebut? :

◼ Laba bersih dari usaha offline : 1-2juta/bln
dengan modal Rp. 6juta-an/bln

◼ Laba bersih dari usaha online: 1-2juta/bln
dengan modal Rp.500rb-an/bln

(Catatan : Ini adalah penghasilan Online sewaktu memulai)
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Toko Online VS Toko Offline?

Apakah Toko Online selalu berlawanan
(versus) dengan Toko Offline?

Hasil Riset Nielsen Online :

80% pembeli membeli di Toko setelah
mengunjungi toko online.

58% diantaranya membeli di toko yang situs
webnya paling sering mereka kunjungi

Hasil riset di atas menunjukkan bahwa online 
bisa meningkatkan penjualan offline
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Mereka yang membeli barang di sebuah toko
melakukan riset terlebih dulu. Riset paling 
sering dilakukan di dunia maya ketimbang di 
toko tempat mereka membeli produknya. 
Perbandingannya, 52% meriset terlebih dulu
di online, dibanding 25% yang meriset di 
toko. Yang 52% itu datang ke toko sudah
dengan bekal informasi yang memadai, 
sehingga tahu apa yang akan mereka beli.
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◼ Kelengkapan informasi produk menjadi
syarat mutlak di sebuah toko online. 
Jika tidak, calon konsumen akan lari
ke toko online lain yang menyediakan
informasi yang lebih lengkap. Dan 
calon konsumen itu akan membeli
langsung di toko online tersebut, atau
langsung ke toko offlinenya
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Membuat Toko Online

◼ Berapa lama waktu yang dibutuhkan
untuk membuat toko Online?

◼HANYA 15 MENIT
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Membuat Toko Online

◼Mendaftar sebagai member 
(5 Menit)

◼Membuat Toko (5 Menit)

◼Mengunggah Produk (5 
menit)
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degodego.com
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Mendaftar Sebagai Member

Wahyu Pramusinto, S.Kom http://away.web.id -
wahyupramusinto@gmail.com
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Mendaftar Sebagai Member
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Judul email yang dikirim oleh degodego.com

Isi email yang dikirim oleh degodego.com



Mendaftar Sebagai Member

Wahyu Pramusinto, S.Kom http://away.web.id -
wahyupramusinto@gmail.com
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Mendaftar Sebagai Member

Wahyu Pramusinto, S.Kom http://away.web.id -
wahyupramusinto@gmail.com
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Membuat Toko
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Membuat Toko

Wahyu Pramusinto, S.Kom http://away.web.id -
wahyupramusinto@gmail.com
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Mengunggah Produk
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Mengunggah Produk
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Mengunggah Produk

Wahyu Pramusinto, S.Kom http://away.web.id -
wahyupramusinto@gmail.com
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Toko Online Kita
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Penutup

Handi Limidjaja
Dengan toko online saya mendapat pelanggan yang 
sebelumnya belum tentu bisa saya peroleh bila hanya
mengandalkan orang yang lewat di depan toko. Tanpa
toko online, belum tentu juga saya mendapatkan
pelanggan yang terlalu sibuk sehingga tidak sempat
untuk datang ke toko offline. Belum tentu saya
mendapatkan pelanggan yang loyal dari luar kota, 
yang bahkan tak pernah saya temui sama sekali. Jadi
sinergi toko online dan offline benar-benar pas untuk
usaha saya.
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