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KONSEP UMUM TINJAUAN PUSTAKA 
PADA PENELITIAN KUANTITATIF

Apa Itu Tinjauan Pustaka?
Tinjauan Pustaka atau tinjauan 

literatur merupakan kajian 
teoritis yang mendasari suatu 

penelitian. 
Fungsinya untuk menunjukkan 
keterkaitan antara teori, hasil 

penelitian terdahulu, dan 
variabel penelitian.

Tujuan Tinjauan Pustaka
• Memberikan landasan teoritis 

dan konseptual sebagai 
penjelasan arah penelitian

• Mengidentifikasi research gap 
(kesenjangan penelitian)

• Menyusun hipotesis penelitian 
yang akan diuji

• Memberikan konsep arah 
penelitian melalui kerangka 
berpikir



SUMBER-SUMBER 
TINJAUAN PUSTAKA

BUKU TEKS AKADEMIK
Buku yang berisi teori, konsep, 

metode, atau kajian ilmiah 
mendalam mengenai suatu 

subjek tertentu

Penelitian di berbagai tingkatan 
pendidikan yang dihasilkan oleh 

mahasiswa sebagai bentuk kontribusi 
ilmiah

DISERTASI/TESIS/SKRIPSI 
TERDAHULU

ARTIKEL JURNAL ILMIAH

LAPORAN PENELITIAN

Tulisan yang berisi hasil penelitian 
atau kajian ilmiah yang terstruktur 

dan sistematis, biasanya berupa 
penemuan atau pengetahuan baru

Dokumen berupa laporan 
mengenai seluruh proses 
dan hasil suatu kegiatan 

atau studi tertentu

Dokumen resmi yang dikeluarkan oleh 
pemerintah atau institusi lainnya yang berisi 

data penunjang penelitian

DOKUMEN KEBIJAKAN/DATA 
RESMI



KOMPONEN TINJAUAN PUSTAKA 
DALAM PENELITIAN KUANTITATIF

PENELITIAN TERDAHULU
Hasil penelitian sebelumnya yang relevan 
dengan penelitian yang dilakukan, digunakan 
sebagai bahan pembanding atau mencari 
research gap

LANDASAN TEORI
Berisi konsep, teori, atau model yang 
digunakan atau relevan dengan topik 
penelitian

HIPOTESIS PENELITIAN
Berupa pernyataan dugaan sementara mengenai 
hubungan antar-variabel yang akan diuji. 
Contoh: 
Ho = tidak terdapat hubungan signifikan antara 
kepuasan masyarakat dengan kualitas layanan
Ha = terdapat hubungan signifikan antara kepuasan 
masyarakat dengan kualitas layanan

KERANGKA BERPIKIR
Alur berpikir logis mengenai hubungan antar-
variabel berdasarkan teori dan penelitian 
terdahulu dengan hasil yang diharapkan dari 
penelitian



LANGKAH MENYUSUN TINJAUAN 
PUSTAKA KUANTITATIF

Mengidentifikasi 
kata kunci 
penelitian

Menelusuri 
literatur yang 

relevan

Membandingkan 
dan menganalisis 

hasil penelitian 
terdahulu

Menyusun uraian 
teoritis secara 

sistematis

Merumuskan 
hipotesis dan 

kerangka berpikir 
penelitian



KRITERIA 
TINJAUAN 
PUSTAKA

Relevan dengan topik penelitian

Mengacu pada sumber terbaru

Misalnya, mengambil topik mengenai pengaruh reformasi 
birokrasi terhadap kualitas pelayanan publik, cari topik 

mengenai reformasi birokrasi dan pelayanan publik

Sumber yang dikutip sebaiknya dari 5-10 tahun terakhir (nasional 
dan internasional) kecuali teori klasik yang digunakan. 

Dapat diperoleh dari google scholars, science direct, web of 
sciences (WoS), dan pencarian lainnya

Mengarahkan pada kerangka pikir dan 
hipotesis

Tinjauan pustaka yang baik memuat konsep dan teori yang sistematis, 
runtut, dan memberikan sitensis, tidak hanya sekedar rangkuman dari 

konsep atau teori yang digunakan, serta mengarah pada kerangka 
berpikir dan hipotesis penelitian



ANY 
QUESTIONS?
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