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LEVEL Institutionalism Theory

• Tataran-tataran sistem nilai (value)FOKUS

▪ sistem nilai, peraturan-peraturan formal atau informal dengan tingkat pelembagaan
yang mantap;

▪ bagaimana hirarki ditata, sejauhmana batas-batasnya disepakati, bagaimana
prosedurnya, apa nilai-nilai kolektif yang dianut rejim. 

MATRA

•hukum administrasi, dan bentuk peraturan legal lainnya, 

• teori-teori yang berkaitan dengan bekerjanya birokrasi dalam skala luas, 

• teori politik ekonomi

• teori kontrol politik terhadap birokrasi. 

YANG TERMASUK 
DALAM KONSEPSI INI

• teori kelembagaan (institutional theory), 

• teori perburuan rente (rent seeking), 

• teori kontrol dari birokrasi

• teori tujuan dan filosofi pemerintah. 

TEORI-TEORI 
PENTING



LEVEL Networking Theory
• level organisasi dan managerial governance 

(mengakselerasikan kepentingan-kepentingan
publik (public interest) dalam suatu network antar
institusI)

FOKUS

▪ Berpautan dengan biro-biro hirarki, departemen, komisi dan 
agen-agen pemerintah atau juga organisasi-organisasi yang 
menjalin hubungan kerja dengan pemerintah

MATRA

• Kebebasan dan mandirian administratif, 

• Takaran-takaran unjuk kerja dalam proses pelayanan publik, menjadi
isu yang penting. 

YANG TERMASUK 
DALAM KONSEPSI INI

• Principal-agent theory, 

• Transaction cost analysis theory, 

• Collective action theory

• Network theory

TEORI-TEORI 
PENTING



LEVEL Implementation/Technis Theory
• 1) nilai-nilai dan kepentingan publik sebagaimana

telah dikemukakan pada pendekatan pertama dan 
kedua harus dioperasionalisasikan dalam 
tindakan-tindakan riil.  

• 2) Implementasi Level operasional

FOKUS

▪ Isu-isu tentang profesionalisme, standar
kompetensi teknis, akuntabilitas, dan kinerja
(performance) sangat.

MATRA

• Ukuran-ukuran efesiensi, 

• Teknis manajemen

• Budaya organisasi, 

• Kepemimpinan,

• Mekanisme akuntabilitas, dan ukuran.

TEORI-TEORI 
PENTING


