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Satu Aplikasi Untuk 
Semua: 

IndoSpace
IndoSpace Adalah Layanan 

Professional All-In-One karya 
Putra daerah lampung sebagai 

solusi membantu kebutuhan 
Masyarakat dalam satu Aplikasi

2

Finance

Home 
Service

Toko Online

Pusat Grosir

Transportasi

Kurir
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LATAR BELAKANG 
PENGEMBANGAN 

Latar Belakang Indospace.net  adalah Bermula dari 
keprihatinan melihat banyak Usaha yang bergerak 
dibidang jasa di bandar Lampung yang terimbas 
Covid -19. Dari situlah timbul Ide bikin Website 
yang mempertemukan para pemilik jasa dengan 
konsumen yang membutuhkan jasa dengan 
memberikan pelayanan di rumah.

Indospace.net sendiri sempat diliput oleh media 
cetak dan online Tribun Lampung Pada 22 Juni 2020 
sebagai salah satu ide usaha  kreatif saat pandemic 
covid -19 berikut link nya 
https://lampung.tribunnews.com/2020/06/22/indospa
cenet-pertemukan-pemilik-jasa-dan-konsumen-dari-c
ukur-rambut-sampai-jasa-body-guard

https://lampung.tribunnews.com/2020/06/22/indospacenet-pertemukan-pemilik-jasa-dan-konsumen-dari-cukur-rambut-sampai-jasa-body-guard
https://lampung.tribunnews.com/2020/06/22/indospacenet-pertemukan-pemilik-jasa-dan-konsumen-dari-cukur-rambut-sampai-jasa-body-guard
https://lampung.tribunnews.com/2020/06/22/indospacenet-pertemukan-pemilik-jasa-dan-konsumen-dari-cukur-rambut-sampai-jasa-body-guard
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Insert or Drag and Drop 
your Photo Here

Visi 
 – Menjadi Perusahaan jasa y ang  diminati  pelanggan  karena  memiliki  nilai  yang  baik,  memberi  kontribusi  yang  positif  bagi 
perusahaan.
– Menjadi  Perusahaan  jasa T erbaik  di Indonesia.
 
 
Misi 
– Memberi  pelayanan  yang  baik
– Mendengarkan  apa  yang  dibutuhkan  pelanggan
– Memberi  solusi  yang  tepat  guna dan  sesuai dengan  profesionalisme  kerja  di bidangnya
– Kooperatif  t erhadap  kebutuhan  pelanggan
– Selalu  meningkatkan  kemampuan  ASK  (Attitude,skill, dan Knowledge)

Visi Dan Misi Indospace
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Indospace Home Service Adalah Jasa Layanan 
Home service dari Indo Space Yang terdiri Dari : 
Food Space, Kurir Space, Cleaning Space, Jaskut 
Space,Barber Space, Tukang Space, Teknisi 
Space, Pijat Space.

Home 
Service Toko Online

Space Mart Adalah 
Pusat Perdagangan 
Bagi UMKM dan 
Pelaku Usaha

Pusat Grosir

Grosir Space 
Adalah 
PusatPembelian 
Barang Grosir

FinanceTransportasi

Ojek Space Adalah 
Jasa Pelayanan 
Transportasi yang 
terdiri dari Space 
Ride & Space Car 

Kurir

Kurir  Space Adalah 
Jasa Pelayanan 
Pengiriman Barang 

Space Pay Adalah 
Pembayaran Uang 
digital dari indospace 
yang dapat meyanai 
Berbagai Transaksi 
elektronik . Seperti : 
Isi Pulsa, Bayar 
Listrik , BPJS ,Finance 
dll
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Potensi Market
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Pemerintah menargetkan Indonesia sebagai pusat ekonomi digital di 
Asia Tenggara pada 2020. Salah satu upayanya adalah dengan 
meluncurkan Paket Kebijakan ke-14 tentang Peta Jalan Sistem 
Perdagangan Nasional Berbasis Elektronik (Roadmap e-commerce) .
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Comparison Produk
Perbandingan Indospace Dengan Kompetitor

IndoSpace Gojek,Grab, Maxim

7

• Ojek Space,Food Space, Kurir Space, 
Cleaning Space, Jaskut Space, Pijat 
Space,Barber Space, Tukang Space, 
Teknisi Space,entertaiment Space. 

• .

• Go jek, Go Food , ,Go message, Go-
Car,Go-Send,Go-Busway,Go-Tix,Go-
Box,Go-Clean,Go-Glam,Go-Med,Go-Auto

Home 
service

Home 
service

Finance

• Space Pay

Finance

•  Go-Pay

Toko Online Toko Online
•  Space Mart

•  Go Mart
Pusat Grosir
•  Grosir Space 

https://indospace.net/jasa-video-shooting-bandar-lampung/
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Keunggulan aplikasi 
indospace

All In One Home Service 
Banyak fitur jasa layanan yang cendrung di butuhkan dalam 

masyarakat dalam satu aplikasi

Mudah & Simple 
Cukup Satu Aplikasi Sudah Mendapat Banyak Pilihan Jasa 

Smart Solution 
Menjadi solusi dari setiap problem kebutuhan jasa layanan yang 

Ada

Fast Respon,Friendly Price & Best 
Service

Respond yang cepat ,Harga yang bersahabat & Pelayanan Terbaik  
menjadi kenyamanan dari costumer
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RESIKO BISNIS

Untuk Resiko Bisnisnya antaralain ,karena indospace ini 
bisnis yang bergerak dibidang jasa, Maka rentan dengan 
resiko pelayanan dan kepuasan pelanggan. Dalam usaha yang 
bergerak dibidang jasa pelayanan adalah hal yang utama 
untuk mendapatkan hati dari pada pelanggan. Untuk itulah 
demi menjaga kepuasan pelanggan setiap mitra diberi 
pelatihan sesuai dengan Standart Operasional dari Pelayanan 
indospace.net, sesuai dengan Motto Kami The Best You Can 
Get.!

Good 
Servic

e

Bad 
Servic

e

Repea
t 

Order

Lost 
Custom

er
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Bussines Model

Mitra 
Layan

an

•Mitra mngerjakan pesanan 
dari user dan mandapatkan 
pembayaran sesuai harga 
layanan

20% Profit 
Transaksi

• Indospace.Net 
mendapatkan profit share 
20% dari transaksi 

User
Indospace.Net

•User Memilih dan memesan 
Layanan yang sesuai dengan 
kebutuhan
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Roadmap Pengembangan Produk IndoSpace

Jasa Pijat , 
Cukur 

Panggilan & 
Body Guard

Juni 2020 

Jasa Pijat 
,Cukur, 

Sopir,Sedot 
WC,Cleaning 

Service, 
Tukang,Teknisi,K
urir,Foto & Vidio

8 
Mitra

Juli – Desember  
2020 

127 
Mitra

Tahap Inisasi, 
Pengembangan Big 

data,Evaluasi

Migrasi 
Sistem dari 

Web Ke  
Aplikasi 
Mobile

Juni 2020 

Jasa Pijat 
,Cukur, 

Sopir,Sedot 
WC,Cleaning 

Service, 
Tukang,Teknisi,K
urir,Foto & Vidio

8 
Mitra

Juli – Desember  
2020 

127 
Mitra

Aplikasi Update, 
Expansi Peluasan 

Unit Bisnis 
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Marketing plan
Penerapan Strategi Multi Channel Marketing:

 Website

 Social Media

 Iklan Berbayar

 Marketplace Aplikasi

 Brosur

 Event

 Refferal Bonus
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Financial Projection
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Bisnis 
Patner

15

Large image Pemerintahan
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Penampakan Aplikasi Indospace 
Di Google Play Store

Untuk Pengguna
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Penampakan Aplikasi Indospace 
Di Google Play Store

Untuk Toko On Line & Grosir
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Penampakan Aplikasi Indospace 
Di Google Play Store

Untuk Driver
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Thank 
You

Sandi Febri Wijaya & 
Team

082278394230
sandifebriwijaya@gmail.

com
indospace.net

19
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Lampiran 

Bersama Ahmad Zaki 
CEO BUKALAPAK

Bersama Feri Unardi CEO 
Traveloka

Bersama Wisnu Tama 
CEO Net TV

Bersama Erick Tohir 
Mentri BUMN

Bersama Rudi Antara 
Mentri KOMINFO 2013

Bersama Sandiaga Uno
Menteri Kemenparekraf

CEO Indospace Menghadiri Undangan 1000 Start Up 
Yang Diadakan Kominfo 2019

Jenis Layanan Kami 

https://kemenparekraf.go.id/profil/Menteri-Kemenparekraf~Baparekraf
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